L MANUALE DELLA QUALITA

mazzucconi

Politica per la qualita del Gruppo Mazzucconi

Premessa

Il Gruppo Mazzucconi opera in un settore industriale caratterizzato da un continuo e sensibile sviluppo tecnologico, da
esigenze dei Clienti sempre pill elevate e da una concorrenza sempre pill agguerrita.

In questo scenario il Gruppo Mazzucconi intende affermare la propria presenza formulando e perseguendo una Politica per
la Qualita che, attraverso la ricerca della piena soddisfazione delle esigenze espresse ed implicite dei Clienti, costituisca un
fattore vincente nei confronti della concorrenza.

A tal fine 'Amministratore Delegato delle Fonderie Mario Mazzucconi stabilisce di introdurre, attuare e mantenere attivo, a
livello di Gruppo ed in ciascuna Azienda, un Sistema di Gestione per la Qualita, conforme alle prescrizioni applicabili delle
norme ISO 9001 e IATF 16949, che si basi su uno schema di “Visione, Missione, Obiettivi ed Azioni” condiviso.

Visione

Essere un Gruppo all'avanguardia nel mondo dell'automotive. Il Partner ideale per conoscenza, affidabilita, competitivita,
talento, passione.

Missione

Generare benessere realizzando prodotti complessi di alta qualita, in modo intelligente e nel rispetto dell'ambiente e delle
persone.

Obiettivi
e  Assicurare la conformita del prodotto/servizio nei confronti sia dei requisiti di legge che delle condizioni contrattuali

concordate con i Clienti, attraverso la definizione ed il presidio dei processi e l'attuazione di opportune azioni
preventive;

e  risolvere con tempestivita qualsiasi problema di non conformita del prodotto/servizio (riscontrato internamente o
segnalato dai Clienti), attraverso la ricerca delle cause che lo hanno generato e l'attuazione di opportune azioni
correttive;

e  promuovere il miglioramento continuo (del prodotto/servizio, dei processi, dei costi, della tecnologia), attraverso
I'analisi del contesto, l'identificazione delle parti interessate e delle loro esigenze, la valutazione dei rischi e delle
opportunita correlate, la definizione, la condivisione e I'attuazione di opportuni indicatori, traguardi e piani di azione;

e  garantire la sicurezza degli impianti e dei mezzi di produzione in genere. Assicurare il massimo impegno per la salubrita
dei locali di lavoro, per il rispetto dell’'ambiente e per il rispetto dei principi di etica e responsabilita sociale.

Azioni

e Individuare e mettere a disposizione, sfruttando le sinergie offerte dal Gruppo Mazzucconi, le risorse umane e le
infrastrutture necessarie al conseguimento degli obiettivi stabiliti;

e ricorrere alle migliori tecnologie, che consentano flessibilita e diversificazione;

e sviluppare (mediante informazione, formazione, motivazione) la professionalita, la competenza e la
responsabilizzazione del personale operante a tutti i livelli dell’organizzazione;

e gestire il parco fornitori, attivando opportune iniziative di ricerca, valutazione, selezione, monitoraggio e sviluppo;

e monitorare con sistematicita e riesaminare con frequenza appropriata, nell'ambito delle diverse aziende / stabilimenti
del Gruppo Mazzucconi, le prestazioni (efficacia ed efficienza) del Sistema di Gestione per la Qualita.
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